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UNTERRONFTE. GUTSCHEINE  VERANSTALTUNGEN  TISCHE — ANGEBOTE

EINFACH, SCHNELL UND VIELSEITIG

Das Buchen Uiber hotelsuite IBE ist flir Ihre Gaste sowohl einfach als auch transparent und damit vertrauens-
erweckend gestaltet. Gezielt und schnell wird Ihr Gast in einem jederzeit sicheren Buchungsprozess zum

Buchungsabschluss gefiihrt.

KOMPATIBEL MIT IHREM PMS UND IHRER WEBSITE

Effizienzsteigerung wird bei uns groBgeschrieben. Deshalb ist unsere IBE so konzipiert, dass sie sich nahtlos
an lhr PMS andockt. So miissen Sie nur ein System pflegen. Preise, Verfligbarkeiten, Extras, Veranstaltungen

und Gutscheine werden direkt aus dem PMS ausgelesen. Getadtigte Online-Buchungen wandern dank

S Zwei-Wege-Schnittstelle direkt zurtick ins PMS. Durchdachte Plugins fiir |hre Website ermdglichen eine
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UBERLASSEN SIE IHRE DIREKTBUCHUNGEN
. “s = g o - MODULAR UND FLEXIBEL

nahtlose Verkntpfung mit innovativen Direktbuchungs-Funktionalitaten.

NICHT DEM ZUFALL

‘ : Darf’s etwas mehr sein? Mit der hotelsuite IBE erhalten Sie eine duBerst flexible Komplett-Losung, die out-

) 4 : = B of-the-box alle wichtigen Features beinhaltet, die Sie als Hotelier heutzutage bendétigen. Sollten Sie dartiber
4 '

\ 4 . hinaus spezielle Anpassungen benétigen, steht Ihnen unser Team fir Individualentwicklungen zur Verfiigung.

Sie fragen sich, wie Sie nicht nur Direktbuchungen auf Ihrer Website steigern kénnen, sondern

Weissenhiuser

mochten auch Hotelgutscheine oder Tickets fiir lhre Veranstaltungen online vermarkten? - | e Sy S ’ stend

Ihr Hotel bietet viele individuelle Besonderheiten, die online buchbar sein sollen? L LI
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HOTELSVUITE IBE

Schnelle und einfache
Pflege

Zentrale Plattform zur
Vermarktung lhrer
Hotelleistungen

IBE WEB
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Nahtlose Verkniipfung mit
lhrer Website: Plugins fir
WordPress und TYPO3
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Zentraler Datenbestand
in lhrem PMS

Hohe Abschlussquote
durch verkaufsfordernde
Gestaltung und Usability

Kombinierbar mit hotelsuite
MAIL und hotelsuite WEB

Konsequente mobile
Optimierung

&
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Auch komplexe Zimmer-
und Ratenkonfigurationen
vermarkten

A

Komplett
individualisierbar




FEATURES
MIT ERFAHRENEN HOTELIERS ENTWICKELT

Wir legen Wert darauf, dass unsere Losungen sich konsequent an den Bediirfnissen von Hoteliers orientieren, BESONDERHEITEN

deshalb entstehen alle unsere Produkte in enger Zusammenarbeit mit unseren langjahrigen Hotelkunden. V'  Integrierter Gutscheinshop

= Zimmer und Gutscheine gleichzeitig buchen

Inklusive Wert- und Arrangementgutscheine

=

Sofortige Verbuchung im PMS
Einlosbar tber die IBE

Keine zusatzliche Zimmer, Gutscheine und Plugins zur Integrationin PRE-CHECK-IN Anzeige, Buchung und Bezahlung von Veranstaltungen
Datenpflege notig: Veranstaltungen lhre Website Meldeschein online
Alles in lhrem PMS online vermarkten ausfllen
Individuell gestaltbare Landingpages zur Buchung von Spezialangeboten
BEI UNS SELBSTVERSTANDLICH &  Buchungslinks oder Aktionscodes zur Buchung spezieller Preise/Arrangements

= Fir Firmenevents
&  Stetsoptimale Prasentation lhrer Zimmer und Leistungen - auf Smartphone, Desktop und Tablet
= Fir Hochzeiten, etc.

&  Komfortabler Buchungsprozess, auch fiir mehrere Zimmer und zu unterschiedlichen Terminen
" Buchung von individuellen Extras je Rate

v Ubersichtlicher Kalender mit vielfaltigen Anzeigeméglichkeiten
&  Untersttzung mehrerer Hotelsegmente innerhalb eines PMS, z.B. neben Hotel auch

= Hinweise

= Ferienhduser
= Events

= Bungalows
= Aktionszeitrdume

= Camping, etc.
= Veranstaltungen als Tooltip, etc.

& Buchung von komplexen Ratenkonfigurationen und Angeboten
OTA-Preisvergleichswidget

& Anzeige von frei definierbaren Hinweismeldungen in Abhingigkeit des gewahlten Zeitraums, z.B.

Mehrsprachigkeit
= "Schwimmbad geschlossen"

Arrangement-Buchungen = "Keine Verfligbarkeiten mehr, bitte kontaktieren Sie uns persénlich.”

Filterfunktion fir Zimmer, Raten und Hotelsegmente

Unterstltzung von Blockreservierungen inkl. Buchungscodes
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Einl6sung von Rabattcodes



PREISE UND BEZAHLUNG
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Verpflichtende Onlinezahlung fir kurzfristige Anreisen konfigurierbar

Rabatt bei Onlinezahlung flir spezielle Raten konfigurierbar

Integrierter Wahrungsumrechner

Zahlungsschnittstellen (PayPal, VrPay, Concardis, LyRa /PayZen, BS/PayOne)

Anzeige ausgebuchter Preise/Raten moglich

Unterstitzung der Darstellung von Streichpreisen

Nachtragliche Onlinezahlung getatigter Reservierungen moglich

ACCOUNT UND REGISTRIERUNG
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Benutzer-Account fir registrierte Gaste

Buchungen online ansehen und online stornieren

Buchung auch ohne Benutzer-Account méglich

Automatische Adressvervollstandigung via Google Places

Validierung von Benutzereingaben

DIGITALER PRE-CHECK-IN

" Vorausfiillen des Meldescheins inkl. Abfrage/Bestatigung der Gastdaten fiir den Meldeschein

v

Moglichkeit zur Onlinezahlung

HOSTING UND SUPPORT
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Hosting inklusive: Optimale Performance durch eigene Hochleistungsserver

Eigene Subdomain inklusive (z.B. wunschname.ihredomain.de)

SSL-Zertifikat enthalten

Update-Service inklusive

Hohe Ausfallsicherheit und 24/7 Monitoring

Personlicher Ansprechpartner und schneller Support

ERWEITERBAR DURCH ZUSATZMODULE
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Automatische Pre-/Post-Stay-Mailings

Optimierte Buchungsbestatigungen als HTML-Mail

Nachgelagerte Upsellings per Mail

Zimmer-bezugsfertig-SMS

Wunschzimmerauswahl

Tischreservierung

Automatischer Import von Reiseveranstalter-Reservierungen, Zahlungen und sonstiger Daten
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PARTNERSCHAFTLICHE BERATUNG

FLEXIBEL KOMBINIERBAR ZENTRALE DATENHALTUNG
FLEXIBEL INDIVIDUALISIERBAR
POTOh RARIRI .. SCHNELLER SUPPORT

hotelsuite «°° A hotelsuite

MAIL IBE

% PRE-/POST-/IN-STAY-MAIL ZIMMERRESERVIERUNG

13 ZWEI-WEGE-SCHNITTSTELLE GUTSCHEINE

SIE WOLLEN MEHR?
WIR KONNEN MEHR

4 ZIELGRUPPENSEGMENTIERTE MAILINGS VERANSTALTUNGEN UND TICKETS

AUF BASIS VON GASTDATEN

= e

TISCHRESERVIERUNG
R DRAG &DROP EDITOR FUR

RESPONSIVE MAILS -
Push-Benachrichtigungen

Wunschzimmerauswabhl
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. PRE-SERh JETZT MEHR ERFAHREN!

et MULTIGUEST-SUPPORT "
Uberzeugen Sie sich von den vielfiltigen

™ CROSS- & UPSELLINGFUNKTION )
Funktionen unseres Buchungssystems.

iﬂ OPTIONAL: CHECK-IN-TERMINAL

ibe.hotelsuite.de




Open New Media GmbH

Agentur fir digitale Kommunikation

Simrockstraf3e 5
56075 Koblenz

Tel.: +49 261 30380-80
Fax: +49 261 30380-88

info@onm.de
www.onm.de

www.hotelsuite.de




